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2° NEWSLETTER

Momenti salienti del webinar: “Il futuro della democrazia:
coinvolgimento dei giovani in un mondo digitale”

Moderated by

Arianna Jater
TalTech University
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Il 30 ottobre, si € svolto online il webinar The Future of
Democracy: Youth Engagement in a Digital World, che
ha riunito oltre 170 partecipanti. Guidato dalla TalTech
University con il supporto di tutti i partner del progetto
E-Gov4Youth, levento & stato una piattaforma
straordinaria per esplorare come gli strumenti digitali
possano dare potere ai giovani e migliorare limpegno
civico.

Nel webinar & stato presentato il rapporto di ricerca E-
gov condotto nei paesi partner, che fornisce preziose
informazioni  sulla  partecipazione dei  giovani
attraverso strumenti di e-government.
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Relatori provenienti dal mondo accademico, da
istituzioni pubbliche e da organizzazioni internazionali
hanno condiviso i loro punti di vista e la sessione é stata
moderata da Arianna Jater (TalTech) e dalla
responsabile del progetto Claudia Caggiano (Exeo Lab).

Siamo stati onorati di avere tra i relatori Anni Lehari
(Ministero degli Affari Economici e delle Comunicazioni
dellEstonia), Susana Espinoza (Universita di Alicante),
Rusudan Makhachashvili (Universitd Metropolitana di
Kiev Boris Grinchenko), Florian Lemke (Moysies &
Partners), Jaroslaw K. Ponder (ITU Europe) e Florian
Marcus (TalTech).
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Report di ricerca: Analisi delle migliori pratiche di

e-government

E stato pubblicato il rapporto di ricerca E-gov, che analizza le
esigenze, le aspettative e le sfide che i giovani devono st
affrontare in relazione ai servizi di e-governance.
Il rapporto & suddiviso in tre sezioni, che trattano ricerche di
base, best practice e analisi qualitative dei percorsi di
trasformazione digitale in tutta Europa.
Il rapporto contiene:
¢ Una sintesi delle ricerche svolte da sei Stati membri dell'UE.
e Approfondimenti sulle migliori pratiche di e-government in
relazione alla partecipazione dei giovani.
¢ Analisi comparativa delle prospettive dei giovani e delle
autoritd pubbliche sulla trasformazione digitale.
¢ |l rapporto evidenzia prioritd condivise, come competenze
digitali, servizi intuitivi, trasparenza e misure di sicurezza.
e | risultati rivelano un forte interesse nella trasformazione
digitale come strumento per colmare il divario tra cittadini
e governi, incoraggiando la partecipazione attiva alla
societd e alla democrazia. PROJECT NUMBER — 2023-2-1T03-KA220-YOU-000177604
Se lavori sullinclusione digitale, sullimpegno civico e il tuo
gruppo target sono i giovani, scarica il rapporto completo per
scoprire come l'e-governance pud dare forma a servizi
pubblici inclusivi e a misura di giovane.
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ANALYSIS OF E-GOVERNMENT BEST PRACTICE
BASED ON YOUTH & PUBLIC ADMINISTRATOR
SURVEYS

TENDENZE PER PAESE - E-GOV4YOUTH

I 70% dei giovani ha familiaritd con il termine - - | giovani norvegesi hanno rivelato che,
e-government e il 90% ha utilizzato servizi nonostante l'elevato livello di fornitura di servizi
governativi digitali in Norvegia, la

governativi digitali. ! IIc R
- - consapevolezza delle-government tra i giovani
relativamente bassa (il 40,7% conosce il termine).

Inteinterviews ha rivelato un lento progresso dell'e-
government. | giovani hanno citato conoscenze e
servizi limitati, mentre le autoritd pubbliche hanno
sottolineato problemi di protezione dei dati e
interoperabilita.

Il divario tra aree urbane e rurali nell'e-
government &€ motivo di preoccupazione,
insieme all'esclusione degli anziani, che

I1100% dei giovani intervistati ha dichiarato di aver
interagito con l'e-government, il che riflette un
elevato livello di alfabetizzazione digitale e un‘ampia
fornitura di servizi elettronici da parte dello Stato.

La fiducia nel governo é limitata e tra i giovani
esiste una grande preoccupazione generale per
la privacy dei dati; la maggioranza ritiene che

i

evidenzia le difficoltd del Paese nell'accesso I'e-government sia uno strumento essenziale
al digitale. per la democrazia e la partecipazione civile.
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2° INCONTRO DEI PARTNER TRANSNAZIONALI 4 ._
SALONICCO, GRECIA
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L'8 e il 9 ottobre, il partenariato E-gov4youth si € riunito a Salonicco, in Grecia, per il nostro secondo incontro di
progetto transnazionale, ospitato dal nostro partner, ['lstituto europeo per lo sviluppo locale (EILD). Questa
sessione produttiva ha riunito i team di progetto per collaborare, condividere approfondimenti, rivedere gli
indicatori chiave di prestazione e pianificare le prossime attivitd.
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e Erogazione del corso online: dalla teoria all'azione, che copre TRAINING PROGRAM
argomenti come strumenti di e-government, partecipazione
civica, dati aperti, trasparenza, privacy ed etica. Restate
sintonizzati per saperne di pit su come questo corso dara ai
giovani gli strumenti per diventare leader digitali.

* |l Massive Open Online Course (MOOC) di EGOV4YOUTH sard
una potente risorsa educativa aperta (OER) dedicata alle-
governance.

¢ La piattaforma EGOV4YOUTH fornira uno spazio interattivo in
cui i giovani e le amministrazioni pubbliche potranno
collaborare efficacemente su iniziative e progetti per lo
sviluppo della comunita locale. WWW EGOV4YOUTH EU

e Attivita di apprendimento, formazione e insegnamento
(LTTA) in Estonia
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